3ATBEPIKEHO Haka3zom eHepanbHoro aupektopa MpAT «Ci-Ec-Ti Iheect» Big 28.01.2013p. Ne 04/13

Jorosip Ne Npo HAaAHHA TeJIeKOMYHiKaliiHMX NOCayr
M. « » 20__ poky
[IpuBaTHe akuioHepHe ToBapucTBO «Ci-Ec-Ti [HBecT», BHeceHe 0 PeecTpy onepaTtopis, npoBaiiepiB TesiekoMyHikalii 3a pimennam HKP3 Ne 384 Bix 28.09.2006
3a Ne 305 (zmaui 3a TekcToM - «OnepaTop»), Bif iMeHi sikoro fie Ha nigcrasi , 3 OAHI€El CTOPOHH, Ta (mauti 3a TeKCTOM - «AGOHEHT»), Bif iMeHi
SIKOTO Jii€ Ha mijcTaBi , 3 iHLIOI cTOpOHU, HaZai pa3oM — «CTOPOHU», YKJIaIU Liei [oroBip npo HalaHHS TeJIeKOMYHIKaliHHUX NOCIYT PO HACTyIHE:

1. IIpeameTt Jorosopy

1.1. NlpeagmeToM npboro /loroBopy € HaJaHHs 3aMOBJIEHMX Ta IepejIuiladeHUX AGOHEHTOM TeJIeKOMyHIKaLiiHUX MOC/yT, NMepesiK Ta XapaKTePUCTHUKH SIKHX
3a3HayeHi y 3asBi, 110 € HEBiZ' €MHOI0 YaCTHHOIO LIboro /loroBopy.

1.2. llocnyry Hajal0ThCst AGOHEHTY Y BiANOBIAHOCTI A0 piBHIB SIKOCTI, BCTAHOBJIEHUX HaKa30M MiHicTepcTBa TpaHCHOPTY Ta 3B’A3Ky YKpainu Bij 22.02.2010 Ne 91,
BiAnoBiAHO 0 BUMOT 3akoHiB YKpaiHu «IIpo TesekoMyHikauii», «[Ipo 3axucT npas crnokxrBadiB», [IpaBuJ HalaHHA Ta OTPUMaHHA TeJIeKOMYHIKaLiHHUX NOCJYT,
3arBep/mxeHux [loctaHoBolo KaGiHety minicTpiB Ykpainu Big 11.04.2012 p. Ne 295 Ta 3rigno 3 Tapudamu Ta [lpaBusamu Onepartopa, fKi Ail0Tb HA MOMEHT
Ha/laHHSA TOCJIYT Ta B MOBHOMY 06cA3i BU3HaYalOTh YMOBU HaJaHHA Ta oTpuMaHHA [locayr. Tapudu Onepartopa (Hazani — «Tapudu») ta [IpaBuia HagaHHA Ta
OTpPUMaHHS TeJIeKOMYHiKaliifHUX nocayr omepaTtopa TesekomyHikauii IIpAT «Ci-Ec-Ti IuBect» (Hamani - «[IpaBuja) € HeBi€EMHUMH YaCTMHAMH JAAHOTO
Jorosopy. Tapudu Ta [IpaBusa Takox po3MileHi Ha caitti OnepaTopa 3a agpecoro www.newtone.ua.

2. IIpaBa Ta 060B'sa3ku CTOpiH

2.1. AGoOHeHT Ma€ paBo Ha:

2.1.1. CBoeyacHe oTpUMaHHs 3aMOBJIeHUX [0C/IyT BCTAaHOBJIEHOT 3aKOHO/IABCTBOM SIKOCTi Ha TepUTOPil YKpaiHy, Ae Jie Mepexa OnepaTopa.

2.1.2. JlocTpokoBe po3ipBaHHs [loroBopy, NMCbMOBO NonepeAMBIIN Npo e Onepatopa He misHime HiX 3a 30 (TpUALATH) KaJeHJAPHUX JHIB, AKIO iHIIE He
BCTAaHOBJIEHE JI0JJaTKOBUMM YroZaMH /0 Lboro JloroBopy. Y AaHoMy BuMIaJKy /lOroBip BBaaTMMeTbCSl pO3ipBaHMM 3 MOMeHTy nianucanHs CTOpoHaMu
BiAnoBiAHOI Yrojau npo posipBaHHA Lboro Jlorosopy.

2.1.3. Be3omyaTHe oTpUMaHHs iHPopMalii 100 HaZAHKX MTOCIYT Ta CTAHY CBOI'0 0COGOBOr0 paxyHKY - Ha odiniiiHoMy caiiTi OnepaTopa www.newtone.ua a6o 3a
Jonomorolo iHpopManiiHo-0BiK0BOI TesepoHHOI ci1yx6u OnepaTopa 3a HoMepoM 999.

2.1.4. O6MexxeHHs1 OnepaTopoM AOCTYIy 0 OKpPEMHX BUJIB TeJeKOMyHiKaliHHUX MOC/IYT Ha MiACTaBi NMCbMOBOI 3asBM AGOHEHTA Ta 3a HAsIBHOCTI TEXHIYHHUX
MOX/IMBocTel OnepaTopay NopsiAKy, BCTaHOBJeHOMy [IpaBu/laMH Ta YUHHUM 3aKOHO/JaBCTBOM.

2.1.5. 36epexxeHHs] aGOHEHTCbKOI'0 HOMepa Ha TepMiH, 3a3Ha4eHUH Y NUCbMOBIH 3asiBi, Ta Ha TUMYacoBe BiJJK/IIOUEHHS] aOOHEHTCHKOTO 006J1a/IHAHHS, 32 YMOBU
BHeCeHHs1 abOHeHTHOI I/IaTH 3a BeCb Nepio/ BiJK/II04eHHS.

2.1.6. HeclaTy a60HeHTHOI IJIaTH 3a BeCb 4yacC MOLIKOJXeHHs (aBapii) TesleKOoMyHiKaliMHMX MepeX Ta TeXHIYHHX 3acob6iB, 110 NpU3BeEJIO A0 TUMYAacOBOTrO
NpUNMHEHHsS HalaHHA TeJleKOMYHIKalliiHUX NOCYT, y pasi nopyueHHs OnepaTopoM rpaHUYHUX CTPOKIB yCyHEeHHs NMOLIKO/KeHb (aBapii), 1[0 BUHUKJ/IM He 3 BUHU
A6oHeHTa, 3 1aTu peecTpalii OnepaTopoM BiAnoBiAHOI 3asiBU (YCHOI Y4 MM CBbMOBOI).

2.1.7. llomauy o OnepaTopa NMCbMOBUX 3asiB, IPONO3HULIH, cKapr, NpeTeH3ill B nopsAKy, nepesbdayeHoMy [IpaBusaMu Ta 3aKOHOJABCTBOM YKpaiHu. [TucbMoBi
3asBHY, Mpono3ulii, ckapru Ta npeteHsii AGOHEHT Moxe HampasaATH OmepaTopy MOIITOI ab6o HajaBaTH GesmocepeAHbO Y Po3paxyHKOBO-CEpPBiCHUX LEHTPAX,
a/ipecy IKMX 3a3HaueHi y uboMy Jlorosopi.

2.1.8. OckapxxeHHs1 HenpaBoMipHUX fiil OnepaTopa y NopsifiKy, nepe6ayeHoOMy 3aKOHOZAaBCTBOM.

2.1.9. lloBepHeHH4 Bif OnepaTopa HeBUKOPUCTAHOI YACTKM KOIITIB y pa3i BiAMOBH BiJ nepeAniayeHUX MOCJAYT y BUNAAKY i NOpAAKY, BU3HaYeHUX [IpaBuiamu.

2.2. AGoHeHT 3060B's13aHU:

2.2.1. CBo€vacHo 3/ilicHIOBATH omJaty 3a [locsyry Ta yTpuMaHHS HOMepa B Mepexi OnepaTopa o Bcix HOMepax, 3apeECTPOBAHUX HA HOTO 0COG0BOMY PaxyHKY
(nyaTa 3a yTpUMaHHS HOMepa B MepeXi CIJIauyeThCst i B TOMYy pasi, Kosu HajgaHHs [locayr npunvHeHo (MpU3yNHMHEHO) 3a HeCIJIATy NOCJAyr abo 3a 3asBOIO
A6oHeHTa).

2.2.2. He ponyckaTH BUKOPHMCTAaHHsI Ha KOMepLilMHIH OCHOBi cBOro KiHueBoro o6/iafiHaHHA [Js1 HaJaHHA NOCJAYT TpeTiM oco6aM Ta He BUKOPHCTOBYBAaTH
TesepoHHUi(i) HoMep(u) AJsl HajaHHsA mocayr 3B’si3Ky Re-file (MapupyTusaunisa BxiiHOro MiXKHapoAHOro, MiKMicbKoro Tpadiky Ha TesepOHHY Mepexy
3arajJibHOro KopuctyBaHHs), IP-Tesiedonii (mocsyra nakeTHoi nepeaadi MoBHoi iHdopMariii).

2.2.3. He gomyckaTu BUKODUCTaHHS KiHIleBOro o6JlafjlHaHHA [Jisl BUMHEHHsl NMPOTHUIPABHUX Ail abo Ail, 10 cymepevyaTh iHTepecaM HalioOHaJbHOI Ge3nekH,
060pOHH Ta OXOPOHH NMPaBOMOPALKY.

2.2.4. NlucbMoBo moBigomasaTn y 10-Tu geHHu# cTpok OmepaTopa mpo 3MiHy 060B'SI3KOBUX PEKBI3WTIiB, nepejbadeHux y JloroBopi, a6o 6yAb-sKi iHIIi 3MiHH,
noB’A3aHi 3 HajaHHAM [locayr.

2.3. Onepartop Ma€e npaBo:

2.3.1. He miaxsroyaty KiHoeBe o6safHaHHs AGOHEHTa [0 TeJeKOMyHikauiiHoi Mepexi 1o paKTHUYHOrO 3apaxyBaHHS Ha 0COGOBHUH paxyHOK AGOHEHTA MOBHOI
CyMH IEPBMHHOT0 aBaHCOBOTO IJIaTeXy, BUMaraTl BHECEHHH [10/JaTKOBOI0 aBaHCOBOTO IJIATEXY NPH 3aMOBJIEHI 0JaTKOBUX MOCJIYT.

2.3.2. [IpusynuHATH (TUMYacoBo o6MexyBaTH) HajaHHA [loc/yr y BUnazKkax Ta HOpAAKY, nepej6adeHux [IpaBuiaMu Ta 3aKOHO/JaBCTBOM YKpaiHM.

2.3.3. 3MiHIOBAaTH B yCTAaHOBJIEHOMY 3aKOHO/aBCTBOM NOPSAKY TapuU Ha MOCJAYTH, lepesliK Ta yMOBH HaZlaHHHA MOCJYT.

2.3.4. Ha BifmukoayBaHHSl 30UTKIB, 3aM0/liTHUX BHACJIZJOK HEBUKOHAHHS Y4 HEHAJIeXXHOTO BUKOHAaHHSI AGOHEHTOM 3060B’si3aHb, Nepej6aueHux JJoroBopoM, y
NOPsAAKY, BCTAHOBJIEHOMY 3aKOHOJJaBCTBOM YKpaiHU.

2.3.5. 3xilicHIOBaTH PEMOHTHI YM npodiJaKTUYHI po60TH Mepexi He Giiblle HixK 4 pasH Ha Micslb Ta CYMapHO0 TPUBAJIICTIO, 1110 He NepeBUILYyE 1 ro/IUHY.

2.4. OnepaTop 3060B's1I3aHUM:

2.4.1. 3abe3neynTH HaJlaHHSI AGOHEeHTy 3aMoBJieHUX [locayr 3rifHo 3 uuM JoroBopoM, Tapudamu 3a BCTaHOBJEHUMU MMOKA3HUKAMU SIKOCTI Y BiAnoBiAHOCTI 10
3aKOHO/IaBCTBa YKpaiHH.

2.4.2.Y Bunazky 3minu Tapu¢is Ha [locyry, onpuiiiofHIOBATH IX He Mi3Hille HiX 3a 7 (ciM) AHIB 10 iX BBeZeHHS.

2.4.3.Y BUnaJiKy 3MiHM yMOB HaZlaHHS NOCJIYT HaJCUIaTH AGOHEHTY NOBiZIOMJIEHHS PO TaKi 3MiHH.

2.4.4. Ha mipcraBi nucbMoBoi 3asiBU AGOHEHTa NPUNMHUTH (MPU3YNUHUTH) HajaHHA [locayr a6o npunuHUATH Ailo JoroBopy y HopsjKy, nepeib6adeHOMY
[IpaBuJ1aMU Ta 3aKOHOAABCTBOM YKpaiHu.

2.4.5. HagaBaTu 6e30I/IaTHUH JOCTYI 0 CIYyKG €KCTPEHOTOo BHKJHMKY: MoxexxHoi cayxo6u (101), mininii (102), mBuakoi MeauyHoi gonomoru (103), aBapiitHoi
cnyx6u razy (104), cayx6u fonomoru (112),a Takox 6e30mIaTHHE JOCTyH [0 iHpopManiiHO-0BiAKOBOI TesepoHHOI cayx6u OnepaTopa 3a HoMepoM 999.

2.4.6. Bectu 06J1ik 06cary Ta BapTocTi HaZlaHux [loc/yr 3a KO)KHUM BHU/IOM OKpeMoO i 3a6e31euyuTH Horo J0CTOBIpHICTD.

2.4.7. BxuBaTH BIiJIIOBIJHO [0 3aKOHOJABCTBAa 3axoju i3 3abe3nedyeHHs1 TaeMHULi TesepOHHUX po3MOB ud iHwWoOI iHdopmanil, WO mneperaeTbcs
TeJIEKOMYyHiKalliiHUMU MepexxaMu, KoHieHiHHOoCcTI iHpopMauii npo A6oHenTa Ta [locyr, siki BiH OTpUMaB YM 3aMOBJISIB.

2.4.8. YcyBaTH NOUIKO/PKEHHS 3B’I3Ky B CTPOKU Ta y HOpPAJKY, epeAbadeHi [HCTpyKui€lo mpo mopsfiok o6JiKy 3asB i ycyHeHHsl MOLIKO/KeHb Ha MicleBUX
TeJleQOHHUX Mepekax, 3aTBep/pKkeHor0 HakasoMm [lepxaBHUM KoMiTeToM 3B'si3Ky Ykpainu Bij 10.10.1997 Ne 155, Ta iHIIMMU HOPpMAaTUBHHUMU JOKYMEHTaMHU Yy
cdepi TesleKOMyHiKaLlil.

2.4.9. Po3ryifiaTv NMCbMOBI 3a1BM AGOHEHTA, TPOIO3HLil Ta CKapry B CTPOKHU Ta NOPAAKY, nepeAbadeHi 3akoHoM Ykpainu «I1po 3BepHeHHs rPOMaJisiH».

2.5. CTopoHH MaloThb iHIII ITpaBa Ta HeCyTb iHIII 060B’A3KH, NepejdayeHi JoAaTKaMU Ta JOJATKOBHMH yroZaMu 1o unboro Jlorosopy, [lpaBuiamMu Ta YUHHUM
3aKOHO/IaBCTBOM.

3. Po3paxyHku

3.1. BapTicTb po6iT 3 miAK/II0OYeHHs KiHIeBOro o6JaZiHaHHA CKJIaAae IpH., y ToMy yucai [1/B rpa. OnutaTta poGiT 3 MiAK/I0YeHHs 3iHCHIOETbCA Y
BUIJIAAI NepegomiaTd B po3Mipi 100%. BukoHaHHs po6IT 3 miAK/II0OYeHHS 3acBif4yeTbcsl AKTOM NpUKMaHHsA-NepeAadi BUKOHAaHUX pOGIT, W0 MiJMUCYETHCSA
CTopoHaMH.

3.2. [lpu migk/aroueHHi A0 TesekoMyHikaniiiHoi Mepexi Onepatopa AGOHEHT 3/iMCHIOE ONJIATy 3aMOBJIEHUX IOCJAYT Ta MOYATKOBI IUIaTeXi 3riiHO 3 Jil0uuM
TapudHUM NJ1aHOM. ABaHC Ha NOCJIYTH 3B'I3KY CKJIAJIA€E IpH., y ToMy uucii [1B TpH.

3.3. CTpok oniaTy IJ1aTexiB, nepeAbayeHux 1. 1. 3.1, 3.2 uboro JloroBopy - 3 AHi Big AHA nignucanHs ysoro Jorosopy.

3.4. HagaHHA noc/Iyr MOYMHAETHCA Mic/si BHeceHHs1 AGOHEHTOM NMOBHOI CyMH INEepPBHUHHOT'O aBaHCOBOTO IJIATeXy Ta MOro 3apaxyBaHHS Ha 0COG0BUH paXyHOK
AGoHeHTa, AKILIO iHIle He NepejAbaueHO AOAATKOBUMHU yrojamu Ao nboro JloroBopy. AGOHEHTy HaJa€TbCsl OJUH OCOGOBUI pPaxyHOK, Ha MiJCTaBi 4oro



3iHCHIOIOTHCS PO3PaXyHKH 3a NOCIYTH 3a BCiMa HOMepaMH, 3apeeCTPOBAaHUMU Ha 0CO60BOMY paxXyHKY AGOHEHTa.

3.5. HapaxyBaHHs IJIaTH 3a NOCJIYTH 3JiHCHIOIOTBCA 3TifiHo 3 Tapudamu Onepartopa, JiiCHUMU Ha AATy HaJlaHHS OCJIYT.

3.6. Omiaty 3a nocyru AGOHEHT 3/1iMCHIOE B HalliOHA/IbHIN BaJIIOTI LJISIXOM IepepaxyBaHHsI I'POIIOBUX KOLITIB HAa MOTOYHUHN paxyHoK OnepaTopa a6o B iHIIMHI
crnoci6, yaro/xeHui 3 OnepaTtopom.

3.7. HajjaHHS NOCJIYT IPUNIMHSIETCSI B MOMEHT, KOJIM BHECeHa AGOHEHTOM CyMa KOLITIB BUYEPIYETHCS.

4. BianosiaaabpHicTh CTOpiH

4.1. 3a HeBUKOHAHHsI a60 HeHaJleXXHe BUKOHAHHS 3000B’s13aHb, BCTAHOBJIeHUX JloroBopoM, CTOPOHH HeCyTb BiJNOBiAaJbHICTh BiANOBIZHO [0 3aKOHOJABCTBA
Ykpainu.

4.2. llpunuHeHHs (npu3ynuHeHHs) HajaHHA [locayr Ta/a6o npunuHeHHs Aii JloroBopy He 3BiNbHSIE AGOHEHTA BiJj 000B’I3KY CIIATH 3a00PTrOBAHOCTI.

4.3. llpunuHeHHs Aii JjoroBopy He 3BinbHSE OnepaTopa BiJj 060B’sI3Ky TOBEPHEHHS 3aJIMIIKY CYMH KOIITIB B IOPSAJKY, Hepei6aueHoOMy yMoBaMH JloroBopy.

4.4. CTOpoHM 3BiJIBHSAIOTHCA Bif BiAMOBiZa/IbHOCTI 3a 4acTKOBe Y IOBHE HEBHKOHAHHSA 3000B's3aHb 3a /JloroBOopoM, SIKIO Ile HEBUKOHAHHS CTAJIO0 HACJiAKOM
dopc-MaxkopHUX 06cTaBUH (06CTaBUH Henepe6OpHOI CHIIK), BK/IIOYAIOUH, ajle He 06MEXYI0YHCh: 3eMJIETPYC, TOBiHb, yparaH, iHIli cCTUXilHi JIMxa TOIO0, BOEHH] [,
CTpalKy, BUKpaJlaHHA YU MOIIKO/PKeHHS 3JI0BMUCHUKAMHU JIIHIHHUX Ta CTaHLiHHUX CIIOPY/ JiHIH TeJleKOMyHiKallilf, 10 BUKOPUCTOBYIOTbCs OnepaTopoM TOlLLO, a
TaKoX pillleHHs1 Ta Ail opraHiB Jep:aBHOI BJaJJd Ta MiCLEBOr0 CaMOBPS/JYBaHHs, L0 NEPEIIKO/KAlTh BUKOHaHHIO yMOB /JloroBopy. BkasaHi o6cTaBUHU
NiATBEepAXKYIOTbCSl y BCTAHOBJIeHOMY NopsiAKY. HacTaHHA ¢opc-MaKOpPHUX 06CTaBUH 36i/blllye TepMiH BUKOHaHHSA 3060B's13aHb 3a /loroBOpoM Ha Iepioj, IXHbOI
aii.

4.5. CTopoHU MaloTh IPaBO Ha BiALIKOAYyBaHHs 30UTKiB, 3aBAaHUX iHIIO0 CTOPOHOI0, y BUNA/IKaX Ta B HOPA/KY, BCTAHOBJIEHUX 3aKOHOJAaBCTBOM YKpaiHH.

4.6. OnepaTop He rapaHTye sIKiCHUH TesieOHHUH 3B'A30K Y BUNa/KaX NepeOyBaHHs KiHIEBOro 06safiHaHHA AGOHEHTA Yy 30HI NPUPOAHMX UM IITYYHHUX (Y T.U.
MPOMHUCJIOBHUX) JXepes eJeKTPOMarHiTHUX BHUIPOMiHIOBaHb, aKTHBHHX pafionepeliKoj, Mo6JM3y MacCHBHHX MeTaJleBUX KOHCTPYKIiH i 3asni306eTOHHHMX
CTOpy/PKeHb, HECIPUATINBHUX METEOPOJIOTTYHUX YMOB B CHJIy 0COGTMBOCTEH MOLIMPEHHS PajlioXBUIIb.

5. Inmi ymoBH

5.1. Lle#t JloroBip yK/JIaZa€eTbCcs CTPOKOM Ha OAMH PiK, HAOMpae YHHHOCTI 3 aTH HOro mifnucaHHa o6oMa CTOPOHAMU Ta BBAXKAETHCS TPO/JOBXKEHUM HA HACTYITHUH
piK, AIKI0 32 MicsAb A0 3aKiHYEHHS IIbOT0 CTPOKY oAHiero i3 CTOpiH He OyAe 3asiBJIEHO PO NPUIUHEHHS HOTO Ail.

5.2. Jlo BizHOCHH, He BperyJboBaHUX UM /loroBOpPOM, 3aCTOCOBYEThCS BiZJIOBi/iHE 3aKOHO/IABCTBO YKpaiHU.

5.3. [lis uboro /loroBopy NpUNHHAETLCA TAKOXK Y BUMaJKaX, HepeAbadyeHux [IpaBuiamu.

5.4. CoiM mijnucoM AGOHEHT MiJTBEP/KYE, 110 3 yMoBaMHu [IpaBus Ta Tapudamu o3HallOMIEHUH Ta NOTO/KYETHCSI. AGOHEHT TaK0X O3HAMOMJIEeHUH 3 3aKOHOM
Ykpainu «IIpo TesnekomyHikanii», [I[paBusiaMu HalaHHSI Ta OTPUMaHHS TeJleKOMYHiKaliliHUX nocyr, 3aTBeppkeHUMH [loctaHoBow KabineTy MiHicTpiB Ykpainu
Bix 11.04.2012 Ne 295, OCHOBHUMHM BHMOraMH /IO JIOTOBOPY NpPO HAaJJaHHsS TeJIeKOMYHiKaliiHUX MOCJYT, 3aTBep/KeHUMHU pimieHHsAM HauioHasbHOI KoMicii 3
MUTaHb PEryJioBaHHs 3B's13Ky YKpainu Bix 29.11.2012 p. Ne 624.

5.5. 11 yMoBM HaZlaHHA Ta OTPUMAHHSA TeJleKOMYyHiKalliiHUX MOCJIyT pery ioiThes [IpaBUIaMi Ta YMHHUM 3aKOHO/JaBCTBOM YKpaiHH.

5.6. Lle#t JloroBip ykJaZileHHH y ABOX OPUTiHAJBHUX MPUMIPHUKAX, 10 MAIOTh 0JHAKOBY I0PUUYHY CUJIY, — II0 OJHOMY AJisI KOXKHO] 31 CTOpiH.
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